
 Получение бесплатной медицинской 
помощи на всей территории России 

 Выбор страховой медицинской организации 
и ее замена 1 раз в течение календарного 
года не позднее 1 ноября (либо чаще в 
случае изменения региона проживания) 

 Выбор медицинской организации и врача 
при условии его согласия 

 Получение информации о видах, качестве и 
условиях предоставления бесплатной 
медицинской помощи 

 Получение информации о перечне оказанных 
медицинских услуг и их стоимости в личном 
кабинете на официальном сайте ТФОМС или 
портале Госуслуг 

 Предъявление требований к страховой или 
медицинской организации на возмещение 
ущерба, причиненного в связи с 
неисполнением или ненадлежащим 
исполнением ими обязанностей по 
организации и оказанию 
медицинской помощи 

 Защита прав и законных интересов в сфере ОМС 

ПРАВА   ЗАСТРАХОВАННЫХ 
ПО  ОМС   ГРАЖДАН 


